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Nachhaltigkeitskommunikation in der Ernährungswirtschaft
Ausgangslage

 Nachhaltigkeitskommunikation von Unternehmen ist ein Muss 
(Mast 2013)  

 NK in der Ernährungswirtschaft ist wenig systematisch          
(ZNU 2013)

 Transparenz und Offenheit sind wichtige Erfolgsfaktoren einer 
glaubwürdigen Nachhaltigkeitskommunikation                
(Econsense 2009, SustainAbility 2010)

 Nachhaltigkeitsawards gelten als verlässlicher Indikator 
nachhaltigen Wirtschaftens
(Gebhardt 2016)
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Agenda

Einige Besonderheiten
Was zeichnet Nachhaltigkeitsawards aus?

Teilnahme an Nachhaltigkeitswettbewerben 
Bedeutung und Kommunikation aus Sicht der Unternehmen 
(Studie)

Herausforderungen 
Transparenz und Kommunikation
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Performance

andere

Kommunikation von Unternehmen
Ausgangslage

PRMarkt

extern NGO

Staat

Mitarbeiter

intern Kommunikation

Unternehmen

StakeholderKundenMitarbeiter Lieferanten

Medien

Finanzgeber

Öffentlichkeit

B2BB2C
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Leistung Unternehmen Gesellschaft

„Green-Washing“-Verdacht Wirtschaftspreis

Umweltpreis Sozialpreis

Nachhaltigkeits-

AwardsAwardsLabelsReportingWerbungDialog

Nachhaltigkeitskommunikation



Nachhaltigkeitsawards – Konzept und Entwicklung aus Sicht der Vergabeinstitutionen 25.2.2016 Dr. Gebhardt 6

1

2

3

4

5

6

Internetauftritt

Geschäfts-/
Jahresbericht

Pressemitteilungen/ -
berichte

Kennzeichnungen am
Endprodukt bzw.…

Soziale Netzwerke

Nachhaltigkeitsbericht

Teilnahme an
Wettbewerben

POS-Aktivitäten

Kundenmagazin

Werbekampagnen

Umwelt-/
Sozialbericht

Online-Monitoring
einzelner Produkte

Einsatz
Erreichbarkeit von Verbrauchern
Erreichbarkeit von anderen Unternehmen

Instrumente der Nachhaltigkeitskommunikation 
Unternehmensbefragung Ernährungswirtschaft 2012, n=22

B2B 2,5B2CErreichbarkeit

Teilnahme an Wettbewerben

1,9
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Nachhaltigkeitsawards 

für die Ernährungswirtschaft in Deutschland
Desktop Research 2013

Wettbewerbsjahr 2012/13

24
Wettbewerbe

82
Preis-

kategorien

211
Preisträger 
Davon 93 Food-

Unternehmen

Deutscher CSR-Preis

CSR-Preis der Bundesregierung

Deutscher Nachhaltigkeitspreis
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Untersuchungen der Studie zu Nachhaltigkeitsawards 
Übersicht

Unternehmens-

kommunikation 

über 

Nachhaltigkeits-

preise
(Backes)

Warum und wie integrieren 

Unternehmen Nachhaltigkeitsawards 

in ihre Kommunikationspolitik?

Stufe 1: Entscheidungsparameter 

der Wettbewerbsteilnahme

Stufe 2: Bedeutung als 

Kommunikationsinstrument
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Nachhaltigkeits
-wettbewerbe

Preisträger 2007-2015

32
Wettbewerbe

151
Unternehmen

34 
Unternehmen 

Methodik der Untersuchungen
Desktop Research und Online-Unternehmensbefragung 2015

Identifikation

11

Grundgesamtheit

Ernährungs-
wirtschaft

Desktop Research 2015

Hauptstudie: Online-Befragung 

3
Unternehmen 

Vorstudie: Experten-Befragung 

Stichprobe 

23. November bis 5. Dezember 2015

24%
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Nachhaltigkeitsawards in der Ernährungswirtschaft
Desktop Research 2015

4

39
(27%)

71
(49%)

35
(24%)

ökologische Betriebe

gemischte Betriebe

konventionelle Betriebe
27% Bio-Branche

Preisträger von Nachhaltigkeitsawards (2007 bis 2015)

12 15 12
3

24
41

5

4

20
5

Landwirtschaft Genossenschaft Verarbeiter Handel Sonstige

18.0 16.4 16.4 13.1 9.8 8.2 6.6 4.9 3.3 3.3

45.2

3.2 5.6
9.6

0.9 3.6 4.2

22.8

0.9 0.3

% Preiträger Stand 2015

%  prod. EW in D 2014
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WSK Anzahl der Auszeichnungen (Awards) alle 

(Anz)

alle 

(%)min-max MW 1 2 3-5 >5

Handel 1 - 31 8,4 1 4 1 4 11 32,4

Produzenten 1 - 10 4,1 2 4 6 3 16 47,1

o.A. 1 - 2 1,2 4 1 0 0 7 20,6

Alle 34 100

Stichprobe der Untersuchung
Online-Unternehmensbefragung 2015 Preisträger

10

Größe Anzahl der Auszeichnungen (Awards) alle 

(Anz)

alle 

(%)min-max MW 1 2 3-5 >5

GU 2 - 31 9,2 0 3 1 2 8 23,5

KMU 1 - 10 2,9 5 5 5 1 17 50,0

o.A. 2 - 11 6,1 2 1 2 3 9 26,5

Alle 34 100
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Motive der Teilnahme an einem Nachhaltigkeitswettbewerb
Stufe 1: Entscheidungsparameter Teilnahme von Unternehmen

Legende: Prozentangaben auf einer 5er-Skala von 1=„sehr zutreffend“ bis 5=„überhaupt nicht zutreffend“

Fragewortlaut: „Bitte geben Sie an, wie sehr die nachfolgenden Aspekte Ihre Teilnahme an Nachhaltigkeitswettbewerben unterstützen.“ Auswahlgrenze MW < 2,5. N=34.

91%

88%

88%

1

2

3

KMUGU

1

2

3 4

5

4

5

6

7

82%
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20.6

30.3

30.3

35.3

35.3

44.1

64.7

64.7

41.2

30.3

50

41.2

41.2

35.3

26.5

32.4

Berücksichtigung aller
Nachhaltigkeitsdimensionen

Preisvergabe an nur  wenige
Unternehmen

Medienecho

Transparenz der Vergabekriterien für
Öffentlichkeit

Bekanntheit des Preises in der
Öffentlichkeit

Transparenz der Vergabekriterien für
die Bewerber

Reputation der Vergabeinstitution

Etablierung des Preises

1 = sehr
wichtig

Anforderungen an Nachhaltigkeitswettbewerb
Stufe 1: Entscheidungsparameter Teilnahme von Unternehmen

Legende: Angaben auf einer 5er-Skala von 1=„sehr wichtig“ bis 5=„überhaupt nicht wichtig“ in Prozent (hier nur Häufigkeiten für Auswahloptionen 1 und 2 dargestellt). Fragewortlaut: 

„Bitte geben Sie an, wie wichtig die nachfolgenden Aspekte bei der Auswahl eines Nachhaltigkeitswettbewerbes für Sie sind.“ Auswahlgrenze MW < 2,5. N=34.

GU KMU

1

2

1

2

3

3

4 3

97%

91%

79 %
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Zielgruppe der Kommunikation über Award
Stufe 2: Kommunikation über erhaltene Auszeichnung

2,74 

2,47 

2,21 

2,12 

1,59 

1,53 

1,44 

1,38 

1 2 3 4 5

Investoren

Politiker

NGOs

Lokale Anspruchsgruppen

Geschäftspartner / -kunden (B2B)

Medien

Verbraucher / Kunden (B2C)

Mitarbeiter

Legende: Mittelwerte einer 5er-Skala von 1=„sehr wichtig“ bis 5=„überhaupt nicht wichtig“. Fragewortlaut: „Bitte geben Sie an, wie wichtig für Sie die Kommunikation über einen 

Nachhaltigkeitspreis gegenüber den nachfolgenden Stakeholdern ist.“ N=34.

98 %

94 %

92 %

94 %

GU KMU

1

2

1

2

3

3

3
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Häufige Kommunikationsinstrumente über Award
Stufe 2: Kommunikation über erhaltene Auszeichnung

Legende: Mittelwerte einer 5er-Skala von 1=„überhaupt nicht geeignet“ bis 5=„sehr gut geeignet“. Fragewortlaut: „Bitte geben Sie an, inwieweit Sie die 

nachfolgenden Kommunikationsinstrumente für die Kommunikation über einen Nachhaltigkeitspreis gegenüber Verbrauchern (B2C) bzw. Geschäftspartnern 

(B2B) für geeignet halten.“ Auswahlgrenze MW > 3,5. N=34.

3,76

3,91

4,38

4,18

4,18

1 2 3 4 5

Pressemeldung an
Tageszeitungen

Produkt- /
Unternehmensbroschüren

Social Media (z.B.
Facebook, Twitter)

Kundenmagazin

Internetauftritt

B2C

Awards ergänzen Nachhaltigkeitskommunikation

1

1
GU

KMU
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Beispiele der Unternehmenskommunikation mit Awards
Stufe 2: Kommunikation über erhaltene Auszeichnung

Internet dominiert die B2C-Kommunikation über Awards

Quelle: Umweltbericht - PDF

Quelle: Homepage - Startseite

Quelle: Homepage - Medienfolder

Quelle: Homepage - Medienfolder
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Beispiele der Produktkommunikation mit Awards
Stufe 2: Kommunikation über erhaltene Auszeichnung

Produktplatzierungen Anzeigenschaltung

Divergierende Sicht über B2C-Einsatzmöglichkeit
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Herausforderungen - Transparenz und Kommunikation
Fazit

Divergierende Herausforderungen

 Zeitliche und personelle Ressourcen begrenzen die 
Teilnahme – vor allem von KMU.

 Unternehmen fehlt die Übersicht, welcher 
Nachhaltigkeitsaward für sie geeignet ist.

 Verbraucher / Öffentlichkeit kennen 
Nachhaltigkeitsawards kaum.

 Hohe Reputation und Transparenz des 
Wettbewerbs wird gefordert.

Spannweite möglicher Lösungsansätze

? Standardisierung der Vergabekriterien

? Zertifizierungsprogramm für Nachhaltigkeitsawards

21%

65%

15%

Seltener
teilnehmen

Genauso oft
teilnehmen wie

vorher

Häufiger
teilnehmen

Legende: Prozentangaben. Fragewortlaut: „Was haben Sie in 

Zukunft bezüglich der Teilnahme an Nachhaltigkeitswettbewerben 

vor?“ N=34.
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Vielen Dank 

für Ihre Aufmerksamkeit!

Kontakt

Dr. Beate Gebhardt

Universität Hohenheim

Fachgebiet für Agrarmärkte und Agrarmarketing (420B)

Telefon: (0711) 459-22612

Mail: beate.gebhardt@uni-hohenheim.de

www.uni-hohenheim.de/marktlehre
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24
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32

35

41

41

44

47

56

59

SAM Sustainability Awards

Zeit Wissen Preis „Mut zur Nachhaltigkeit“

Querdenker Award

ECR Award

Deutscher lokaler Nachhaltigkeitspreis …

Förderpreis nachhaltiger Mittelstand

Utopia Award

Nachhaltigkeitsauszeichnung der…

Ecocare Award

Fairtrade Award

Lammsbräu Nachhaltigkeitspreis

NABU-Umweltpreis „Grüner Einkaufskorb“

Deutscher CSR-Preis

CSR-Preis der Bundesregierung

Deutscher Nachhaltigkeitspreis

B.A.U.M. Umweltpreis

Kennen Unternehmen

Kennen Verbraucher

Bekanntheit einzelner Nachhaltigkeitsawards
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